Обзор
обращений граждан, поступивших в службу природопользования и охраны окружающей среды Астраханской области
за 1 квартал 2024 года (по состоянию на 31.03.2024)
 
Службой природопользования и охраны окружающей среды Астраханской области реализуется Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее - Закон) в целях защиты конституционных прав и законных интересов граждан. За 1 квартал 2024 года в службу поступило 248 обращений граждан.
Основные темы обращений граждан за период:
- несанкционированный слив жидких отходов;
- экологическое состояние водных объектов;
[bookmark: _GoBack]- прохождение весеннего половодья и проведение противопаводковых мероприятий;
- дноуглубление и расчистка водных объектов;
- уборка мусора на берегах водных объектов;
- вопросы охраны атмосферного воздуха;
- обращение с отходами производства и потребления;
- незаконное использование водного объекта;
- несвоевременный вывоз ТКО.
В соответствии со статьёй 10 Закона даны письменные ответы по существу поставленных в обращениях вопросов.
Нарушения порядка и сроков рассмотрения обращений не выявлены.




